
Request Warranty Form 

Mod. 9.04 – Rev.00/13 

Fiche de Demande de Garantie pour les Clients de 
l'Importateur  

Cette Fiche de Demande de Garantie doit être remplie en entier, remise à l'importateur de référence et jointe au produit correspondant. 
Nous recommandons de vérifier attentivement les données saisies pour faciliter la saisie et la gestion de la demande de garantie par 
l'importateur dans le système web d'EXO Automotive S.p.A. 

Références du demandeur de la garantie 

Rais. Sociale du Client signalant  
 

 

 

Rais. Sociale de l'Importateur  

 

 

Date de Demande  
(jj/mm/aaaa) 

Type Client signalant :  
                                                                 Garagiste                              Revendeur 
 

Nom du Client  signalant  
 
 
Prénom: ______________________________ 
 
 
 
 
Nom:   ________________________________ 
 
 

Adresse e -mail du Client signalant  
 
 
e-mail:  _______________________________________________________________________ 
 

Coordonnées téléphoniques du Client signalant  
 
 

Téléphone: ___________________________     Portable: ______________________________ 

Certificat d'Extension de Garantie* 

Code d'Extension de Garantie  Date d'activation  Date d'échéance  

* en cas de Certificat d'Extension de Garantie, joindre à la présente fiche la copie de ce dernier. 

Détection du Défaut 

Produit en Magasin 

 

Produit Installé Produit Rappelé  

Code du Produit 

Code du Produit  
 

___________________________ 

Description du Produit  
 
 

___________________________ 

Q.té 
 
 

_______ 

Lot de Production  
 
 

__________________ 

Description du Défaut détect é : 

Données du Véhicule  
(à indiquer obligatoirement si vous avez sélectionné « Composant Installé ») 

Plaque  Marque  Modèle  Km initiaux  Km finaux  

Notes Générales : 
 
 
 

 


